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Henkil6tietojen kisittelyn tarkoitus / rekisterin kadyttétarkoitus

Kiinteistéhuollon asiakkaiden henkil6tietoja tallentuu kiinteistohuollon sdahkoiseen jarjestelmaan.
Jarjestelmaan lahetetdan palvelupyynt6ja, joissa on pyynnon lahettdjan henkilotiedot pakollisia, jotta
pyynto voidaan toteuttaa.

HenkilGtietojen kasittelyn oikeusperuste
Henkilotietojen kasittelyn laillinen perusta on rekisterdidyn suostumus.
Rekisterin tietosisaltod

Asiakkaan tiedot:
Nimi, puhelinnumero, sahkoposti, osoite

Henkilokunta:

Nimi, puhelinnumero, sahkoposti

Sdaanndénmukaiset tietoldhteet

Asiakas itse

Tietojen sdannénmukaiset luovutukset

Tietoja luovutetaan palvelupyyntdja toteuttaville yhteistydokumppaneille.
Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta tai siirreta tietoja EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.



Rekisterin yllapitojarjestelmat ja suojauksen periaatteet

e Buildercom BEM - Toiminnanohjaus -jarjestelma
Manuaalinen aineisto:

e Rekisteri ei sisdlld manuaalista aineistoa.
Tietojarjestelmissa kasiteltavat tiedot:

e Buildercom BEM - Toiminnanohjaus -jarjestelma

e Jarjestelmaan kirjaudutaan henkil6kohtaisella kdyttdjatunnuksella ja salasanalla. Tunnuksissa
kaytetaan oikeusmaarittelyita, joiden perusteella maaraytyy nahtava sisalto.

e Julkisen palvelupyyntoilmoituksen kayttéliittyman yhteys on suojattu.
Rekisteritietojen sdilytys, arkistointi ja havittaminen

Palvelupyynnot, ja sitd myota myds niissa olevat henkilotiedot sailytetdaan pysyvasti. Kiinteistéhuollon
toiminnan kannalta on toiminnallisesti perusteltua sailyttaa kiinteistdihin tehnyt korjaustoimenpiteet.

Muut henkil6tietojen kasittelijat:

Ulkopuoliset palveluntuottajat kasittelevat henkilotietoja palveluntuottajan ja kunnan valisen sopimuksen
mukaisesti. Lisaksi palveluntuottajat tuottavat mm. rekisterin sahkoisten tietojarjestelmien ja niiden
palvelimien yllapitotehtaviin ja sovellusasiantuntijatukeen liittyy toimeksiantoja.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet I16ytyvat Utajarven kunnan internet sivuilta,
osoitteesta: https://www.utajarvi.fi/sivu/fi/tietosuojakaytantomme
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