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Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus / rekisterin kaytt6tarkoitus

Utajarven kunnan vesihuoltolaitos huolehtii vesihuollosta toiminta-alueellaan. Henkil6tietojen kasittelyn
tarkoituksena on:

e asiakassuhteen hoitaminen

e asiakastietojen yllapito

e sopimusten hallinta

e vesi-, jatevesi- ja ty6laskutuksen hoitaminen
e maksuvalvonta

e vesimittaritietojen hallinta

e liitoskohtatietojen hallinta

e vesihuollon hairidista tiedottaminen.

Henkil6tietojen kasittely perustuu asiakkaan ja Utajarven kunnan valiseen sopimukseen, seka
rekisterinpitdjan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseen (vesihuoltolaki 119/2001).

Rekisterin tietosisalto
Asiakas:

e Asiakkaan nimi



henkil6- / y-tunnus

Asiakkaan osoite

Kiinteiston osoite, nimi ja rekisteritunnus, jossa asiakkaan liittyma on
puhelinnumero

tilinumero tai verkkolaskutiedot

sahkopostisoite

Vedenkulutus kuutioina

Muuta asiakassuhteen kannalta oleellista tietoa

Sddannonmukaiset tietoldhteet

Asiakas itse, mittarilukuilmoitukset, YTJ, VT)J

Tietojen sadannonmukaiset luovutukset

Ei henkilotietojen saanndnmukaisia luovutuksia.

Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta tai siirreta tietoja EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Rekisterin ylldpitojarjestelmat ja suojauksen periaatteet

Elinymparistdpalveluiden lahiarkistot

Utajarven kunnan paatearkisto

Vesikanta Plus vesihuollon asiakastietojarjestelma
Therefore -dokumentinhallintajarjestelma

Digita OmaVesi-palvelu

Visma Sign sahkoinen allekirjoitus- ja lomakepalvelu

Manuaalinen aineisto:

Manuaalinen aineisto sijaitsee lukituissa tiloissa ja lukituissa kaapeissa ja niiden kayttoa valvotaan.

Tietojarjestelmissa kasiteltavat tiedot:

Vesikanta Plus -ohjelman kdytt6é on suojattu henkilokohtaisella tunnuksella ja salasanalla. Ohjelma
on suljetussa tietoverkossa.

Therefore -dokumentinhallintajarjestelma on suojattu henkildkohtaisin kdyttajatunnuksin ja
salasanoin. Sisallon kayttoa rajoitetaan oikeusryhmittelyin. Jarjestelma on suljetussa tietoverkossa.

Digita OmaVesi-palvelun kaytto on suojattu henkilokohtaisella tunnuksella ja salasanalla.

Visma Sign sahkoinen allekirjoitus- ja lomakepalvelun kayttoé on suojattu henkil6kohtaisella
tunnuksella ja salasanalla.
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Rekisteritietojen sailytys, arkistointi ja havittaminen

Tietojen sadilytyksessa, arkistoinnissa ja hdvittamisessa noudatetaan kulloinkin voimassa olevia saannoksia
ja maarayksia seka Utajarven kunnan arkistointisuunnitelmaa.

Muut henkil6tietojen kasittelijat:

Ulkopuoliset palveluntuottajat kasittelevat henkilotietoja palveluntuottajan ja kunnan valisen sopimuksen
mukaisesti. Lisaksi palveluntuottajat tuottavat mm. rekisterin sahkoisten tietojarjestelmien ja niiden
palvelimien yllapitotehtaviin ja sovellusasiantuntijatukeen liittyy toimeksiantoja.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet I16ytyvat Utajarven kunnan internet sivuilta,
osoitteesta: https://www.utajarvi.fi/sivu/fi/tietosuojakaytantomme
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